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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang en
kwaliteitseisen peuterspeelzalen. Het betreft een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

In deze inspectie zijn alle kwaliteitsdomeinen meegenomen. Vooraf zijn geen documenten
opgevraagd. De oordelen zijn gebaseerd op gesprekken met de aanwezige beroepskracht,
documenten die ter plekke zijn ingezien of zijn nagestuurd en de observatie. Tevens heeft een
gesprek met de locatiemanager plaatsgevonden.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over het

kinderdagverblijf en de inspectiegeschiedenis, volgen de belangrijkste bevindingen. Deze worden
elders in het rapport per domein verder uitgewerkt.

Feiten over het kinderdagverblijf

Kinderdagverblijf Klein maar Dapper (Maaswijk) betreft een peuterdagopvang en is gevestigd in
het gebouw van de openbare basisschool Annie M.G. Schmidt aan de Martina Kramersstraat 2 te
Spijkenisse. Sinds kort heeft de locatie een extra groepsruimte in gebruik binnen het schoolgebouw
en heeft de houder een uitbreiding van het aantal kindplaatsen aangevraagd middels een
wijzigingsformulier. De houder wil van 14 naar 28 kindplaatsen. Tijdens dit jaarlijks onderzoek is
deze nieuwe ruimte meegenomen in de beoordeling.

Het kinderdagverblijf heeft sinds kort twee stamgroepen waar kinderen in de leeftijdscategorie van
2-4 jaar in worden opgevangen. Iedere groep bestaat uit maximaal 14 kindplaatsen. In de praktijk
worden in de groepen nog niet het maximaal aantal gewenste kinderen opgevangen.

Inspectiegeschiedenis

31-10-2014 Jaarlijks onderzoek; overtredingen betreft voorschoolse educatie en opvang in de
groepen.
11-02-2013 onderzoek na registratie; een overtreding betreft opvang in groepen.

Bevindingen op hoofdlijnen

Er zijn overtredingen geconstateerd tijdens dit onderzoek met betrekking tot de domeinen:
Personeel en groepen en het Ouderrecht. De toezichthouder heeft ook overleg en overreding
toegepast op het domein Veiligheid en gezondheid.

Daarnaast is geconstateerd dat de twee groepsruimten niet groot genoeg zijn voor de opvang van
28 kinderen zoals in de aanvraag aangegeven. In deze twee groepsruimten mogen maximaal 25
kinderen opgevangen worden. De houder heeft aangegeven dat ze overweegt om er dan 2 groepen
van maximaal 12 kinderen gerealiseerd kunnen worden.

De bevindingen worden nader toegelicht bij de betreffende inspectie-items.

Advies aan College van B&W

De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.

Er zijn overtredingen geconstateerd met betrekking tot de onderstaande domeinen:

e Personeel en groepen

e  Ouderrecht.

Daarnaast is geconstateerd dat de twee groepsruimtes niet groot genoeg is voor de opvang van 28
kinderen. In deze twee ruimten mogen in totaal niet meer dan 25 kinderen opgevangen worden.
Naar aanleiding van de wijzging van de houder dient het aantal kindplaatsten op deze locatie naar
25 kindplaatsten gewijzigd worden.

3 van 19
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 21-10-2015
klein maar dapper te SPIJKENISSE



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Binnen dit domein zijn de volgende competenties geobserveerd en beoordeeld
- emotionele veiligheid

- persoonlijke competentie

- sociale competentie

- overdracht van normen en waarden

Pedagogisch beleid

Het pedagogisch beleidsplan is tijdens vorige inspecties al beoordeeld waarbij het voldeed aan de

wettelijke vereisten. Er zijn geen wijzigingen betreft deze locatie aangebracht. In het pedagogisch

beleidsplan is onder meer het volgende beschreven:

e een in duidelijke en observeerbare termen beschreven visie waarop de 4 competenties
gewaarborgd worden;

e het vierogenprincipe,

e de achterwachtregeling;

e een duidelijke en observeerbare beschrijving van de werkwijze.

Nadat het aantal kindplaatsen in gewijzigd dien de houder de maximale omvang en

de leeftijdsopbouw van de stamgroepen aan te passen. Ook dienst de houder de

achterwachtregeling aan te vullen met achterwacht tijdens vakantieperioden.

Pedagogische praktijk

Tijdens de observaties van de pedagogische praktijk wordt gebruik gemaakt van het
veldinstrument observatie pedagogische praktijk 0-4 jaar, de tekst hieruit is cursief gedrukt.

Alle competenties zijn beoordeeld. Hieronder zijn slechts een paar voorbeelden uitgewerkt van
situaties die zich voordeden tijdens de observatie.

De observatie heeft plaatsgevonden op een woensdag middag tijdens het uit bed halen van de
kinderen, het vrijspelen, het puzzelen en kleien, het fruit eten en ophalen van de kinderen door de
ouders.

Tijdens het onderzoek is gebleken dat de houder voldoende zorg draagt voor de uitvoering van het
pedagogisch beleidsplan en dat alle beroepskrachten op de hoogte zijn en handelen naar de
uitgangspunten die gaan over het werken aan de 4 pedagogische doelen.

Dit blijkt bijvoorbeeld uit onderstaande voorbeelden:

Persoonlijke Competentie

Er is wederzijdse interactie tussen beroepskrachten en individuele kinderen.

De beroepskrachten geven de kinderen passende uitleg, aanwijzingen en correcties. Zij geven het
kind daarbij autonomie om zelf te kiezen of mee te denken.

Observatie:

Tijdens de observatie mogen de kinderen na het eten van fruit kiezen of ze willen puzzelen of met
klei willen spelen. De kinderen die een keuze gemaakt hebben worden vervolgens begeleid door
een beroepskracht. 4 van de 5 kinderen kiezen voor het puzzelen aan tafel, ze mogen ook kiezen
welke puzzel ze dan willen maken. Als het niet lukt en er kinderen zich beginnen te vervelen geeft
de beroepskracht instructies. Ze legt uit dat het vinden van de hoekjes (hierbij wordt ook uitgelegd
wat een hoek van een puzzelstuk dan is) een goede start is. Ze geeft ook uitleg over de gaatjes en
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rondingen die precies in elkaar passen waarbij de kleuren en het plaatje ook overeenkomen. De
kinderen krijgen vervolgens complimenten als het goed gaat.

Overdracht van Normen en Waarden

Oefenen van gedeelde verantwoorlijkheid en respectvol samenzijn.

Kinderen reageren positief op andere kinderen. Er is belangstelling en nieuwsgierigheid naar wat
andere kinderen doen en kunnen.

Observatie:

Tijdens het puzzelen raakt één van de kinderen een laatste puzzelstukje kwijt. De andere kinderen
gaan helpen met zoeken. Het meisje die het puzzelstukje vindt is helemaal enthousiast en blij als
ze hem dit puzzelstukje geeft. Vervolgens geeft ze hem een compliment als hij de puzzel heeft
afgemaakt.

Voorschoolse educatie

Op deze locatie wordt vroeg- en voorschoolse educatie (VVE) aangeboden aan de kinderen. De
houder werkt met het VVE programma Startblokken basisontwikkeling.

De houder heeft aangegeven in 2014 een eenmalige subsidie te hebben ontvangen voor

het aanschaffen van materiaal en eventuele scholing ondanks dat de locatie nog niet als VVE
(voorschoolse educatie) locatie geregistreerd is in het Landelijk Register Kinderopvang en
Peuterspeelzalen. Vanwege deze eenmalige subsidie is de houder in 2014 getoetst op alle VVE
voorwaarden.

De locatie is tijdens dit onderzoek nog steeds niet geregistreerd als gesubsidieerde VVE locatie in
het Landelijk Register Kinderopvang en Peuterspeelzalen. De houder heeft aangegeven dat ze
hierover nog in overleg is met de gemeente. De toezichthouder heeft dit item om deze reden niet
beoordeeld.

Gebruikte bronnen:

Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke
Vragenlijst oudercommissie
Interview anderen (Beroepskrachten)
Observaties

Website

Huisregels/groepsregels

Pedagogisch beleidsplan

Notulen teamoverleg

VVE-certificaten

Opleidingsplan voorschoolse educatie
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Personeel en groepen

Binnen dit domein zijn de medewerkers gecontroleerd op een geldige verklaring omtrent gedrag en
de beroepskrachten op een passende beroepskwalificatie.

De beroepskracht-kindratio en de stamgroep is gecontroleerd op huidige bezetting. Beoordeeld is
of de praktijk met de theorie overeenkomt.

Verklaring omtrent het gedrag

Bij deze steekproef zijn de verklaringen omtrent het gedrag beoordeeld van 6 beroepskrachten
en 1 stagiaire. Vier van de door de toezichthouder beoordeelde verklaringen omtrent het gedrag
voldoen aan de wettelijke vereisten. Van twee beroepskrachten kon de houder geen recente
Verklaring omtrent het gedrag overleggen.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevinding(en) blijkt dat aan de volgende voorwaarde(n) niet is
voldaan.

De houder en personen werkzaam bij de onderneming waarmee de houder het
kindercentrum exploiteert zijn in het bezit van een verklaring omtrent het gedrag die is
afgegeven na 1 maart 2013.

(art 1.50 lid 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Passende beroepskwalificatie

Alle beroepskrachten uit de steekproef beschikken over een passende beroepskwalificatie.

Opvang in groepen

De opvang vindt plaats in 2 stamgroepen (groep 1 en groep 2). In principe worden de kinderen in
de eigen stamgroep opgevangen. Tijdens vakanties, begin van de dag, eind van de dag en het
slapen van de kinderen worden deze groepen samengevoegd. De groepen bestaan ieder uit
maximaal 14 kinderen van 2-4 jaar. De houder dient dit aantal te beperken tot maximaal 25
kindplaatsen in totaal. De houder heeft aangegeven om er 2 stamgroepen van 12 kinderen van te
maken.

Tijdens het onderzoek van 31-10-2014 was geconstateerd dat de groepen in de schoolvakanties
samengevoegd waren op een andere locatie van de houder. Deze werkwijze is wettelijk niet
toegestaan. De houder heeft dit nu aangepast en voegt de locaties niet meer samen tijdens de
vakanties. Hiermee wordt nu voldaan aan de wettelijke vereisten.

Beroepskracht-kindratio

Middels een steekproef is gecontroleerd of het kindercentrum voldoet aan de beroepskracht-kind-
ratio.

De houder maakt geen gebruik van presentielijsten. Middels een agenda wordt dagelijks
bijgehouden hoeveel kinderen er in welke groep aanwezig zijn. Ook afwezigheid en andere
bijzonderheden worden hierin bijgehouden. Hierin wordt echter niet bijgehouden welke
beroepskrachten er ook daadwerkelijk op de groep staan bij ziekte of vakanties. Er is geen
personeelsrooster. Er is een vast rooster, de beroepskrachten weten wie er wanneer werkt als er
geen uitzonderingen zijn. Het advies is echter wel om wijzigingen/bijzonderheden hierin beter
inzichtelijk te maken.
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Tijdens het inspectiebezoek wordt er voldaan aan de beroepskracht-kind-ratio. Uit de agenda
(aanwezigheidslijsten) van de weken 41, 42 en 43 blijkt ook dat er wordt voldaan aan de
beroepskracht-kind-ratio.

Afwijking van de beroepskracht-kindratio vindt eventueel (in vakanties) plaats tussen 7.30-9.00
uur en 16.30- 18.00 uur. Op deze tijdstippen is 1 beroepskracht in het kindercentrum aanwezig.

De leerkrachten van school worden op deze momenten als achterwacht beschouwd. Tijdens de
vakantieperioden is de school echter leeg en zijn er geen leerkrachten. De achterwacht is voor deze
perioden nog niet geregeld. De houder heeft aangegeven de achterwacht in de vakanties geregeld
te hebben door inzet van collega's die in de buurt wonen. Ook zijn ze voornemens om ouders uit de
oudercommissie hiervoor te vragen, voor als wij zelf niet inzetbaar zijn. De beroepskrachten waren
hier tijdens de observatie niet van op de hoogte. De houder dient dit te beschrijven in haar
pedagogisch beleid en de beroepskrachten hierover te informeren. Hiermee wordt niet voldaan aan
de wettelijke vereisten.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevinding(en) blijkt dat aan de volgende voorwaarde(n) niet is
voldaan.

De houder heeft geregeld dat een andere volwassene telefonisch bereikbaar is en binnen 15
minuten aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit, indien conform de beroepskracht-
kindratio slechts één beroepskracht in het kindercentrum aanwezig is.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 12 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

Gebruik van de voorgeschreven voertaal

In het kindercentrum wordt Nederlands gesproken.

Gebruikte bronnen:

Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke
Vragenlijst oudercommissie
Interview anderen (Beroepskrachten)
Observaties

Informatiemateriaal voor ouders
Website

Verklaringen omtrent het gedrag
Diploma's beroepskrachten
Presentielijsten (agenda)
Pedagogisch beleidsplan
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Veiligheid en gezondheid

Voor de inventarisatie veiligheid is gebruik gemaakt van de papieren methode van Consument en
Veiligheid. Voor de inventarisatie gezondheid is gebruik gemaakt van de papieren methode van het
LCHV.

Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid

Er is een risico-inventarisatie aanwezig, uitgevoerd in februari 2015. Deze risico-inventarisatie is
middels een steekproef beoordeeld en niet volledig inhoudelijk bekeken.

Uit de steekproef is echter gebleken dat de houder te veel risico's (die er wel waren) uitgesloten
had. Hierdoor zijn de risico's onvoldoende gereduceerd.

De toezichthouder heeft de houder tijdens het onderzoek door middel van overleg en overreding de
mogelijkheid geboden om de overtreding met betrekking tot de risico-inventarisatie te herstellen.
Op 9 oktober is door de houder de aangepaste versie nagestuurd.

De toezichthouder heeft middels een steekproef deze risico-inventarisatie beoordeeld. Er wordt nu
aan de wettelijke vereisten voldaan.

Meldcode kindermishandeling

Het kinderdagverblijf hanteert een protocol kindermishandeling waarin de meldcode staat
beschreven en is zeer actueel aangepast. Voor het protocol hebben zij verschillende documenten
gebruikt waaronder de meldcode kindermishandeling van de Branche-organisatie. Zij hebben het
protocol geheel geschreven naar de organisatie.

Vierogenprincipe

Aan het begin en aan het einde van de dag staan de pedagogisch medewerkers alleen op de groep.
De houder heeft onder andere omschreven dat de voorspelbaarheid voor het alleen op de groep
staan verkleind wordt door ouders/verzorgers die binnen kunnen komen voor het brengen en halen
van de kinderen, de aanwezigheid van leerkrachten van de basisschool op dezelfde locatie die, via
het glas in de deur, de groepsruimte in kunnen kijken. Daarnaast kunnen mensen die langs het
schoolgebouw lopen makkelijk naar binnen kijken doordat de klaslokalen ieder aan 1 zijde grote
ramen heeft.

Tevens gebruikt de houder een camerasysteem. De camerabeelden worden 48 uur bewaard en
deze zijn alleen door twee houders inzichtelijk. De houders zullen ook regelmatig op de groep
werken.

Gebruikte bronnen:

Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke
Vragenlijst oudercommissie
Interview anderen (Beroepskrachten)
Observaties

Website

Risico-inventarisatie veiligheid
Risico-inventarisatie gezondheid
Actieplan veiligheid

Actieplan gezondheid
Ongevallenregistratie

Meldcode kindermishandeling
Pedagogisch beleidsplan
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Accommodatie en inrichting

Het kinderdagverblijf maakt gebruik van 2 groepsruimtes.

Binnenruimte

Er zijn nu 2 groepen, die beide een eigen groepsruimte hebben die voldoende groot is voor het

aantal op te vangen kinderen. De houder heeft bij het wijzigingsformulier een plattegrond

aangeleverd van de nieuwe groepsruimte. Hierin stonden echter geen afmetingen. De houder heeft

op verzoek de volgende afmetingen van de klaslokalen doorgegeven;

e Lokaal groep 1: 6,08 m. x 7,36 m.

e Lokaal groep 2: 6,12 m. x 7,40 m.

e Kantoor: 3,59 m. x 7,26 m. (het kantoor wordt enkel gebruikt als doorlooproute en opslag van
stretchers en niet als speelruimte voor de kinderen. Om deze reden kan deze niet
meegerekent worden als binnenruimte voor de kinderen).

Naam groep | Aantal kinderen | Beschikbare opperviakte | Nodig aan oppervlakte

Groep 1 14 44.74 49 m2

Groep 2 14 45.28 49 m2

In totaal kunnen er 25 kinderen in het kinderdagverblijf worden opgevangen. Dit is niet voldoende
voor de 2 x 14 kindplaatsen die de houder heeft aangevraagd met het wijzigingsfomulier. De
uitbereiding kan wel tot 25 kindplaatsten voortgezet worden.

Ook de nieuwe groepsruimte is passend ingericht met speelhoeken en voldoende leeftijd adequaat
materiaal.

Buitenspeelruimte

De buitenspeelruimte is vanwege de grootte ervan niet opgemeten, maar deze is groot genoeg om
alle kinderen buiten te laten spelen.

De buitenspeelruimte is direct vanuit de groepsruimte bereikbaar. Er wordt gebruik gemaakt van
een stukje schoolplein welke door middel van de pionnen wordt begrensd in verband met
veiligheid. De kinderen kunnen hier ook samen met de kleutergroep van de school spelen.

Gebruikte bronnen:

Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke
Interview anderen (Beroepskrachten)
Observaties

Website

Plattegrond

Pedagogisch beleidsplan
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Ouderrecht

Informatie

Ouders worden verder zowel schriftelijk als mondeling geinformeerd over het te voeren beleid. Dit
gebeurt 0.m. via de website, nieuwsbrieven, facebook, intake, ouderavonden en tijdens de
overdracht bij het halen van de kinderen.

Er staat een link op de site van de houder naar het inspectierapport in het Landelijk Register
Kinderopvang en Peuterspeelzalen.

Oudercommissie

De oudercommissie is benaderd middels een vragenlijst. Uit de vragenlijst is naar voren gekomen
dat de advieswerking naar tevredenheid verloopt. Alle informatie wordt volgens de oudercommissie
tijdig en compleet aangeboden zodat een gegrond advies gegeven kan worden.

Klachten

De houder is voor de klachtenregelingen aangesloten bij de Stichting Klachtencommissie
Kinderopvang (SKK).

De houder heeft het klachtenverslag van ouders en het klachtenverslag oudercommissie niet voor
1 juni van het daaropvolgende kalenderjaar aan de GGD verzonden.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevinding(en) blijkt dat aan de volgende voorwaarde(n) niet is
voldaan.

De houder zendt het klachtenverslag van ouders voor 1 juni van het daaropvolgende
kalenderjaar aan de GGD.
(art 2 lid 9 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

Gebruikte bronnen:

Vragenlijst oudercommissie

Interview houder en/of locatieverantwoordelijke
Observaties

Informatiemateriaal voor ouders

Website

Nieuwsbrieven

Pedagogisch beleidsplan

Jaarverslag Wet klachtrecht cliénten zorgsector
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Inspectie-items

Kinderopvang in de zin van de Wet kinderopvang

De opvang vindt bedrijfsmatig of anders dan om niet plaats.
(art 1.1 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De opvang is gericht op kinderen in de leeftijd van 0 jaar tot de leeftijd waarop zij het
basisonderwijs volgen.

(art 1.1 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 1 sub d Besluit kwaliteit kinderopvang
en peuterspeelzalen)

Pedagogisch klimaat

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie
op de omgang met kinderen is beschreven.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen)

In het pedagogisch beleidsplan staat in duidelijke en observeerbare termen het volgende
beschreven: de wijze waarop de emotionele veiligheid van kinderen wordt gewaarborgd, de
mogelijkheden voor kinderen tot de ontwikkeling van hun persoonlijke- en sociale competentie, en
de wijze waarop de overdracht van normen en waarden aan kinderen plaatsvindt.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de werkwijze, de
maximale omvang en de leeftijdsopbouw van de stamgroep.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub b Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen bij welke
(spel)activiteiten kinderen hun stamgroep verlaten.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub c Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen hoe beroepskrachten
bij hun werkzaamheden worden ondersteund door andere volwassenen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub d Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen hoe ondersteuning is
vormgegeven indien slechts één beroepskracht in het kindercentrum aanwezig is.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub g Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen hoe ondersteuning is
vormgegeven indien slechts één beroepskracht in het kindercentrum wordt ingezet in afwijking van
de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub g Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub e Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen het beleid ten
aanzien van het gebruik maken van kinderopvang gedurende extra dagdelen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub f Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
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Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop het
vierogenprincipe is vormgegeven.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub h Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop
beroepskrachten in de dagopvang bijzonderheden in de ontwikkeling van kinderen of andere
problemen signaleren en ouders doorverwijzen naar passende instanties die hierbij verdere
ondersteuning kunnen bieden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub i Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop
beroepskrachten in de dagopvang worden toegerust voor de taak van signaleren en doorverwijzen
en op welke wijze zij daarbij ondersteund worden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub j Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor uitvoering van het pedagogisch beleidsplan.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor het waarborgen van emotionele veiligheid.

(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van
persoonlijke competentie te komen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van
sociale competentie te komen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor de overdracht van normen en waarden.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 51lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor het uitvoeren van het vierogenprincipe overeenkomstig het
pedagogisch beleidsplan.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5a en 7 lid 1 sub h Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

Personeel en groepen

Een verklaring omtrent het gedrag van de houder is bij het indienen van de aanvraag tot registratie
aan het college van B&W overgelegd en is op dat moment niet ouder dan twee maanden.
(art 1.50 lid 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder en personen werkzaam bij de onderneming waarmee de houder het kindercentrum
exploiteert zijn in het bezit van een verklaring omtrent het gedrag die is afgegeven na 1 maart
2013.

(art 1.50 lid 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Een verklaring omtrent het gedrag van een persoon werkzaam bij de onderneming is vodér aanvang
van de werkzaamheden bij het kindercentrum overgelegd en is op dat moment niet ouder dan twee
maanden.

(art 1.50 lid 4 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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Een verklaring omtrent het gedrag van een stagiaire, uitzendkracht, vrijwilliger, is niet ouder dan
twee jaar.
(art 1.501id 4, 8 en 9, art 1.57 lid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Alle beroepskrachten beschikken over de voor de werkzaamheden passende beroepskwalificatie
zoals in de cao kinderopvang is opgenomen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 1 en 3 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 4 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Bij de inzet van beroepskrachten in opleiding wordt rekening gehouden met de opleidingsfase
waarin zij zich op dat moment bevinden, overeenkomstig de voorwaarden in de cao kinderopvang.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 2 en 3 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 4 lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De opvang vindt plaats in stamgroepen.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder informeert de ouders en de kinderen in welke stamgroep het kind verblijft en welke
beroepskrachten op welke dag bij welke groep horen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 2 en 1.54 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De stamgroep bestaat uit maximaal 12 kinderen tot 1 jaar.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
OF

De stamgroep bestaat uit maximaal 16 kinderen van 0 tot 4 jaar waarvan maximaal 8 kinderen tot
1 jaar.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Ieder kind heeft maximaal drie vaste beroepskrachten waarvan er dagelijks minimaal één
werkzaam is op de groep van het kind.

(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 3 en 6 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

Ieder kind maakt van maximaal twee stamgroepruimtes gebruik gedurende een week.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 4, 5 en 6 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het aantal feitelijk gelijktijdig aanwezige
kinderen in de groep bedraagt ten minste:

- 1 beroepskracht per 4 aanwezige kinderen tot 1 jaar;

- 1 beroepskracht per 5 aanwezige kinderen van 1 tot 2 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 2 tot 3 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 3 tot 4 jaar.

Bij kinderen van verschillende leeftijden in één groep wordt het minimale aantal beroepskrachten
berekend met de rekentool op www.rijksoverheid.nl.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 7 en 8 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder heeft geregeld dat een andere volwassene telefonisch bereikbaar is en binnen 15
minuten aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit, indien conform de beroepskracht-kindratio
slechts één beroepskracht in het kindercentrum aanwezig is.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 12 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
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Bij een openingstijd van 10 uur of langer kunnen ten hoogste drie uur per dag, niet
aaneengesloten, minder beroepskrachten ingezet worden dan volgens de beroepskracht-kindratio
vereist is.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 10 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De drie uur afwijkende inzet betreft uitsluitend de tijd voor 9.30 en na 16.30 uur en tijdens de voor
dat kindercentrum gebruikelijke middagpauze.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 10 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De afwijking betreft maximaal anderhalf aaneengesloten uren voor 9.30 en na 16.30 uur en tijdens
de voor dat kindercentrum gebruikelijke middagpauze gedurende maximaal twee uur
aaneengesloten.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 10 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Minstens de helft van het aantal vereiste beroepskrachten wordt ingezet wanneer er tijdelijk wordt
afgeweken van de beroepskracht-kindratio.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 10 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Indien als gevolg van het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één beroepskracht in het
kindercentrum ingezet wordt, dan is er ten minste één andere volwassene in het kindercentrum
aanwezig.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 11 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De voorgeschreven voertaal wordt gebruikt.

(art 1.55 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

OF

Er wordt een andere taal als voertaal gebezigd, omdat de herkomst van de kinderen in deze
specifieke omstandigheid daartoe noodzaakt, overeenkomstig een door de houder vastgestelde

gedragscode.
(art 1.55 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Veiligheid en gezondheid

De houder stelt jaarlijks een risico-inventarisatie veiligheid op voor alle voor kinderen toegankelijke
ruimtes in een kindercentrum, waaronder de buitenspeelruimte.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub
a Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en
peuterspeelzaalwerk)

De houder heeft een risico-inventarisatie veiligheid betreffende de actuele situatie.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 5 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en peuterspeelzaalwerk)

De houder beschrijft de veiligheidsrisico’s op de thema’s: verbranding, vergiftiging, verdrinking,
valongevallen, verwondingen, beknelling, botsen, stoten, steken en snijden.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub a en
lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

In het plan van aanpak geeft de houder aan welke maatregelen op welk moment zijn,
respectievelijk worden genomen in verband met de veiligheidsrisico’s, alsmede de samenhang
tussen de veiligheidsrisico’s en de maatregelen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub b
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De registratie van ongevallen bevat per ongeval de aard en plaats van het ongeval, het jaar waarin
het ongeval zich heeft voorgedaan en een overzicht van getroffen maatregelen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 3 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
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De houder zorgt ervoor dat personen werkzaam bij het kindercentrum kennis kunnen nemen van
de vastgestelde risico-inventarisatie veiligheid.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 4 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder stelt jaarlijks een risico-inventarisatie gezondheid op.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en
peuterspeelzaalwerk)

De houder heeft een risico-inventarisatie gezondheid betreffende de actuele situatie.
(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 5 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en peuterspeelzaalwerk)

De houder beschrijft de gezondheidsrisico’s op de thema’s: ziektekiemen, binnenmilieu,
buitenmilieu en medisch handelen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub a en
lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

In het plan van aanpak geeft de houder aan welke maatregelen op welk moment zijn
respectievelijk worden genomen in verband met de gezondheidsrisico’s, alsmede de samenhang
tussen de gezondheidsrisico’s en de maatregelen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub b
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder zorgt ervoor dat personen werkzaam bij het kindercentrum kennis kunnen nemen van
de vastgestelde risico-inventarisatie gezondheid.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 4 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

st

De houder heeft een meldcode kindermishandeling vastgesteld welke voldoet aan de beschreven
eisen.

(art 1.51alid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2a Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder handelt overeenkomstig de wettelijke meldplicht en bevordert de kennis en het gebruik

ervan.
(art 1.51b en 1.51c Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder organiseert de opvang op zodanige wijze, dat de beroepskracht of de beroepskracht in
opleiding de werkzaamheden uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden
door een andere volwassene.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2 sub b Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5a Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Accommodatie en inrichting

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste groepsruimte.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 8 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Per aanwezig kind in het kindercentrum is ten minste 3,5 m2 binnenspeelruimte beschikbaar,
waaronder mede begrepen passend voor spelactiviteiten ingerichte ruimtes buiten de
groepsruimte.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 8 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
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De binnenruimte is passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op
te vangen kinderen.

(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 8 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Er is een afzonderlijke slaapruimte voor in ieder geval kinderen tot anderhalf jaar.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 9 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De slaapruimte is afgestemd op het aantal op te vangen kinderen.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 9 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Per aanwezig kind in het kindercentrum is ten minste 3 m2 buitenspeelruimte beschikbaar.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De buitenspeelruimte is voor kinderen toegankelijk.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het kindercentrum.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De buitenspeelruimte is passend ingericht in overeenstemming met de leeftijd van de op te vangen
kinderen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Ouderrecht

De houder informeert de ouders over het te voeren beleid.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder informeert ouders en personeel over het inspectierapport door het zo spoedig mogelijk
na ontvangst op de eigen website te plaatsen. Indien geen website aanwezig is legt de houder een
afschrift van het inspectierapport op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder heeft een reglement oudercommissie vastgesteld.
(art 1.59 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Het reglement omvat regels omtrent het aantal leden.
(art 1.59 lid 2 sub a Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Het reglement omvat regels omtrent de wijze van kiezen van de leden.
(art 1.59 lid 2 sub b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Het reglement omvat regels omtrent de zittingsduur van de leden.
(art 1.59 lid 2 sub c Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Het reglement omvat geen regels omtrent de werkwijze van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder wijzigt het reglement na instemming van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder heeft een oudercommissie ingesteld.
(art 1.58 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder en personen werkzaam bij het kindercentrum, zijn geen lid.
(art 1.58 lid 2 en 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De leden worden gekozen uit en door de ouders.
(art 1.58 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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De houder stelt de oudercommissie in de gelegenheid haar eigen werkwijze te bepalen.
(art 1.58 lid 4 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder stelt de oudercommissie in staat haar advies uit te brengen over elk voorgenomen
besluit met betrekking tot de genoemde onderwerpen in artikel 1.60 van de Wet kinderopvang en
kwaliteitseisen peuterspeelzalen.

(art 1.60 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder verstrekt de oudercommissie tijdig en desgevraagd schriftelijk alle informatie die deze
voor de vervulling van haar taak redelijkerwijs nodig heeft.
(art 1.60 lid 4 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Van een gevraagd advies van de oudercommissie wijkt de houder alleen af indien hij schriftelijk en
gemotiveerd aangeeft dat het belang van de kinderopvang zich tegen het advies verzet.
(art 1.60 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder treft een regeling voor de behandeling van klachten van ouders die voldoet aan de
beschreven eisen.
(art 2 lid 1 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder brengt de klachtenregeling voor ouders op passende wijze bij hen onder de aandacht.
(art 2 lid 1 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder ziet erop toe dat de klachtencommissie voor ouders werkt met een reglement.
(art 2 lid 3 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder hanteert de termijn waarbinnen schriftelijk wordt gereageerd naar aanleiding van een
oordeel van de klachtencommissie.
(art 2 lid 5 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder leeft de geheimhoudingsplicht na.
(art 4 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder draagt er zorg voor dat over elk kalenderjaar een openbaar klachtenverslag van ouders
wordt opgesteld, waarin ten minste een aantal vaste onderdelen wordt aangegeven.
(art 2 lid 7 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder zendt het klachtenverslag van ouders voor 1 juni van het daaropvolgende kalenderjaar
aan de GGD.
(art 2 lid 9 Wet klachtrecht cliénten zorgsector)

De houder treft een regeling voor de behandeling van klachten van de oudercommissie over een
door hem genomen besluit als bedoeld in artikel 1.60, eerste lid die voldoet aan de beschreven
eisen.

(art 1.60a Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder
Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres
Postcode en plaats

Planning

Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente
Openbaar maken inspectierapport

: klein maar dapper
: http://www.kleinmaardapper-spijkenisse.nl
114
1 Ja

: Klein maar Dapper

: Noorderhavenkade 71b

: 3039RJ ROTTERDAM

: www.kleinmaardapper-spijkenisse.nl
: 53039068

: GGD Rotterdam-Rijnmond
: Postbus 70014

: 3000KS ROTTERDAM

: 010 4984015

: Fethiye Can

: Nissewaard
: Postbus 25
: 3200AA Spijkenisse

1 21-10-2015
1 27-11-2015
: Niet van toepassing
1 07-12-2015
: 09-12-2015
1 09-12-2015

: 09-12-2015

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 21-10-2015
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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